


EL AGUA
COMO PROBLEMA SOCIAL

Claudia Natenzon y Silvia Gonzdlez

El agua, una y muchas!

El agua es, a la vez, una y muchas: elemento de la naturaleza, com-
ponente esencial para la vida, sustento de ritos religiosos y practicas
culturales, recurso para diversos usos econémicos y actividades
sociales; y, también, medio de produccién, materia prima y producto
final con un precio de mercado.

En los tdltimos tiempos y a nivel internacional, diversas organiza-
ciones y sectores han alertado sobre la amenaza que plantea la escasez
del agua —tanto en cantidad como en calidad— para la produccién de
alimentos y la profundizacién de las diferencias entre ricos y pobres.
Sin embargo, este problema no es nuevo, ya que escasez relativa de
agua ha habido a través de la historia del planeta y de la humanidad.
Desde el punto de vista hidrografico, la distribucién de este recurso ha
sido y es desigual y variable, existiendo abundancia en algunas areas
y carencias en otras. A la vez, su distribucién en el tiempo presenta
oscilaciones, pulsos y cambios de distinta intensidad y permanencia.

De todas formas, la presencia o ausencia de agua es sélo el pun-
to de partida. La disponibilidad se transforma en problema cuando se
analiza quién la aprovecha, quién la transforma y distribuye o quién
se beneficia al disponer de ella. A lo largo del tiempo, las sociedades
han tendido a ubicarse alli donde el agua se presentaba de forma mas
accesible. Con el paulatino desarrollo de técnicas y conocimientos,
se logré modificar su disponibilidad y su dindmica en funcién de
objetivos econémicos. Tales técnicas también mediaron en la insta-
lacién de las sociedades donde el agua escaseaba, transportidndola
cada vez que la finalidad a cumplir y, particularmente la rentabilidad,
justificaba el esfuerzo?.

Pero no sélo es problematica la escasez, también lo es el exceso
bajo la forma de inundaciones o anegamientos. Si tomamos en cuen-
ta a los argentinos del litoral, que han sufrido recurrentes inunda-
ciones catastréficas (como, por ejemplo, las de los afios 1983, 1992
y 1998); a los habitantes de la ciudad de Santa Fe, que debieron
enfrentar la crecida extraordinaria en 2003 y 2007; o a los produc-
tores agropecuarios pampeanos, que no sélo han perdido cosechas,
también la posibilidad de usar su medio de produccién por varios
afios; la pregunta que necesariamente surge es si solamente hay que
preocuparse por la escasez futura de agua potable, teniendo en cuen-
ta ademads, la influencia que sobre estos dos extremos ha tenido y
probablemente tenga el llamado cambio climético.

Por otra parte, en zonas con abundantes recursos hidricos don-
de estan asentadas las principales ciudades del litoral argentino, se
plantea la gran contradiccién de encontrar muchas personas que no

tienen acceso a agua potable para el consumo doméstico y sus activi-
dades cotidianas. En otros casos —como les ha ocurrido a los vecinos
de Bahia Blanca durante 1999- el acceso a ese servicio de agua po-
table no ha sido garantizado ni por la empresa privada concesionaria
ni por las instituciones publicas responsables.

(Qué ha quedado de aquel bien alguna vez tipificado como
‘libre’? Lo que hoy se nos ofrece para beber pasa por procesos de
transformacién muy diversos, y lo que finalmente elegimos para
tomar ya no esta condicionado por la sed sino por la propaganda
masiva, la moda, la disponibilidad de dinero, los servicios ptblicos
del lugar en donde vivimos y el nivel social dentro del cual nos
inscribimos. La necesidad de agua aparece entonces como una nece-
sidad socialmente construida, que supera con amplitud la necesidad
necesaria, la necesidad vital®.

De igual manera, ya no son libres ni la accesibilidad a las ribe-
ras de mares, rios y lagunas, ni la navegacién, como lo consagraba
la anterior Constitucién Nacional. El tributo al transito ha regresado
de tiempos histéricos y se interpone entre nosotros y el acceso a una
playa o a la navegacion por las vias fluviales.

La naturaleza compleja del agua

El agua tiene tres caracteristicas que evidencian su complejidad en
tanto recurso, y las problematicas y conflictos asociados a su uso*:

- Es vital, ya que se trata de un recurso elemental que posibilita toda
forma de vida y para el que no hay sustitutos. Esto hace que tenga un
valor de uso muy alto, no necesariamente cuantificable en un valor
de cambio;

- Es fugaz, por lo cual es dificil evaluar las variaciones en el stock,
asi como definir sus limites;

- Es un recurso renovable pero finito, ya que existe una determinada
cantidad de agua en el planeta, que circula en el ‘ciclo hidrolégico’;
ademads, la finitud implica que el uso dado por un sujeto determinado
puede afectar el uso dado por otros. A esto se liga la idea de indivi-
sibilidad del recurso: el agua que se extrae del ciclo para un determi-
nado uso ya no lo estd para otro uso; se introduce, asi, la nocién de
competencia entre usos.

La primera de las caracteristicas —ser vital— le otorga particu-
laridades que hacen del agua un bien piiblico; esto es, un bien cuyo
propietario es el estado, que intercede en la regulacién y el manejo
del agua para garantizar el acceso universal en calidad y cantidad.
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Pero su caracteristica fugaz es critica al momento del monitoreo y el
control estatal sobre su uso, lo cual puede llevar a que algunos acto-
res se vean excluidos del acceso.

A la vez, su naturaleza finita se asocia a la escasez, lo que la
hace pasible de ser apropiada y asi, convertirse en un bien privado,
un bien de cambio que, como mercaderia tiene un precio y esta suje-
ta a la discrecionalidad de su duefio.

Por otra parte, la centralidad del agua en todo proceso vital, es
condicién suficiente para otorgarle la categoria de bien comiin, esto
es, aquel heredado colectivamente por un grupo social —sea este una
comunidad pequefia o toda la humanidad-, al que todos tenemos de-
recho a acceder, si bien es cierto que puede estar sujeto a diferentes
regimenes de propiedad’. En general, la idea de bien comtn se aso-
cia a un sistema de propiedad colectivo, donde los usuarios acceden
en igualdad de condiciones al recurso. En el caso del agua, la idea de
“comin” también se vincula con el acceso libre que tradicionalmen-
te se hacia, tanto en rios como en lagos o lagunas, para el uso do-
méstico o recreativo —cuestiones que aun hoy se mantienen. Ademas
de su naturaleza esencial, el agua tiene otras caracteristicas propias
de los comunes, como la posibilidad de ser medio de transporte, ser
fuente de otros recursos y ser sumidero de desechos®.

La tension entre bien comun/bien publico/bien privado ha sido
crucial en las discusiones sobre uso y aprovechamiento del agua. De la
idea de bien comun y —en cierta medida, libre— que alguna vez primé
respecto al recurso, se ha pasado a largas etapas donde la idea de bien
privado gano la discusién y, por lo tanto, el agua ha tenido un valor de
cambio como una mercancia mds. Tal concepto quedé mundialmente
consagrado en los Principios de Dublin’, que reconocen dos cuestio-
nes fundamentales: a) el caracter finito, esencial y vulnerable del agua;
y b) su valor econémico para diversos usos (bebida, industria, riego).
En el caso del consumo humano, la fijacién del precio considera las
operaciones de potabilizacién y transporte hacia los hogares, asi como
el servicio de recoleccién de excretas; en el caso del riego, la fijacién
del precio considera la inversién que debe hacerse en la infraestructura
correspondiente, entre otras cuestiones relevantes.

Si bien la propia Declaracién también reconoce el caricter esen-
cial del recurso —y con ello, la necesidad de fijar precios asequibles
que garanticen el acceso de cualquier persona a agua segura—, los
procesos de privatizacién desencadenados en la década del *90 y
llevados a cabo en los paises de América Latina no han respetado,
por lo general, esa necesidad. Es asi que a la preocupacién mundial
sobre la escasez relativa de agua, se suman las voces que instan a
recuperar la nocién del agua como bien comiin, lo cual pone de
relevancia la vulnerabilidad que se asocia a la falta de acceso, pero
también una vulnerabilidad social previa, que revela una posicién
diferencial de ciertos sectores en la sociedad.

En el centro de la discusion entre los dos extremos, la recupe-
racién del rol del estado como abastecedor del servicio —y, por lo
tanto, del caracter de bien publico— ha sido dominante en la primera
década del siglo actual. A ello se suman algunas iniciativas, impulsa-
das sobre todo desde el nivel nacional, que buscan establecer marcos
generales de accidn del sector hidrico argentino. Entre ellas se pue-
den mencionar los Principios Rectores de Politica Hidrica, de 2002,
que reconocen el acceso al agua potable como derecho humano ba-
sico, cuya falta puede afectar la calidad de vida e, inclusive, generar
enfermedades.

Dado que en una cuenca hidrogréfica —la unidad de gestién
propuesta— se superponen diversos usos muchas veces en conflicto,
se establece que el agua para consumo humano es prioritario sobre
cualquier otro y que las autoridades de los diversos niveles de go-
bierno deben garantizar el acceso a todas las personas, a través de
las acciones necesarias para ello, sea ampliando las redes o mediante
proyectos que aseguren la calidad del agua.

Es necesario sefialar, sin embargo, que el reconocimiento del
carécter esencial del agua como derecho humano no implica que el
uso del recurso sea gratuito. En efecto, el documento de los Principios
Rectores sigue los Principios de Dublin y avala el valor econémico del
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agua, lo que lleva a que el acceso universal sélo pueda garantizarse a
través de mecanismos tales como subsidios o tarifas diferenciadas.

Estas iniciativas, sin embargo, estdn aun lejos de reflejar cam-
bios en la situacion de carencia o bien cambios en el logro de un
manejo hidrico que permita superar los conflictos generados por los
extremos de escasez y exceso. Por ejemplo, en el pais subsisten pro-
blemas de cobertura de agua potable: segtin datos del dltimo releva-
miento censal, el 87,8% de los hogares argentinos estan conectados a
la red?, apenas un 4% mas que una década atrés.

Como se observa, la tension derivada de la complejidad inheren-
te al agua es de resolucién dificil y permanece latente en las discu-
siones propias del sector y de la sociedad en general.

Agua, usos alternativos y conflictos

El agua en zonas dridas y semidridas es un recurso escaso, lo que ge-
nera conflictos relativos a la cantidad disponible para diferentes usos
y demandas. A su vez, otros conflictos pueden surgir en relacién a
la calidad del agua a raiz de distintos tipos de contaminaciones ori-
ginadas en actividades incompatibles, como por ejemplo, las que se
producen en alguna de las etapas de la actividad petrolera. Esto se
debe a que los volimenes requeridos y los estandares de calidad que
deben cumplirse para distintas actividades socio-econdémicas y dis-
tintos tipos de asentamientos, presentan grandes diferencias®.

Por ejemplo, en zonas como la Patagonia extra andina, donde el
agua potable que ofrece el medio natural —sistemas fluviales, napas
subterraneas— generalmente es de baja calidad, es insuficiente para
cubrir la demanda de la poblacién concentrada en centros urbanos o,
directamente, no existe, ella debe obtenerse de otros lugares y trans-
portarse hasta la demanda. Ambitos de alta concentracién econémi-
ca, como las ciudades, generan una renta suficiente como para poder
costear este traslado, cuestion que puede no ser asf para el resto de
los usos del agua en la region (ver cuadro 1).

Cuadro 1
Principales usos del agua en la Patagonia

- Consumo de poblacién en
estancias y puestos

- Consumo del ganado en
reservorios naturales o artificiales

- Produccién agricola en oasis de
riego

- Produccién de hidrocarburos

- Produccién de energia

- Esparcimiento, recreacion,
turismo

- Consumo de la poblacién

- Industrias, servicios

- Esparcimiento, recreacion, turismo

En ambitos rurales

En ambitos urbanos

- Habitat de fauna y flora silvestres

- Abrevaderos de fauna silvestre
local y migratoria

- Asentamientos de guardaparques

En ambitos
de conservacion

Pero otras cuestiones con anclaje en las decisiones politicas van mds
alla de la disponibilidad del recurso en calidad y cantidad, incidien-
do en la decisién de usar algunas fuentes y no otras. Por ejemplo,

la comuna rural de Puerto Pirdmides en la provincia de Chubut, con
429 habitantes en 2001 se abastece de agua marina desalinizada y
con agua potable de origen subterraneo que llega en camiones cister-
na desde otro sector de la peninsula Valdés!'!. Sin embargo, estudios
de expertos hidrogedlogos demuestran la existencia de agua subte-
rranea de buena calidad en las cercanias de la comuna para servir de
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fuente de consumo humano, lo cual no haria necesario el traslado, de
construirse la infraestructura respectiva.

Por otra parte, la region patagénica en su conjunto ha experi-
mentado, entre los dos tltimos periodos censales, un crecimiento
relativo de casi el 21%, cifra que duplica la variacién a nivel nacio-
nal'. Esto generard, probablemente, mayor presion sobre el recurso.

La ‘re-localizacién’ del agua puede realizarse de varias formas.
Una de ellas es la construccion de obras de infraestructura (redes,
canales, acueductos, cisternas, etc.). La desalinizacién de agua
marina es otra opcién que puede ser utilizada (como en el caso de
Puerto Pirdmides) aunque el costo es alto si la poblacién a servir es
grande. Cuando no es posible construir estas obras, o ellas han sido
desbordadas por el crecimiento de la demanda y su aporte ya no es
suficiente, el agua es trasladada y distribuida a través de algiin medio
mévil de transporte, tales como vagones-tanque o camiones.

El consumo de la poblacién rural es minimo, dada la escasa
relevancia en el nimero de habitantes que viven en ese dmbito pa-
tagénico (alrededor del 11% de la poblacioén total en 2001) y el tipo
de asentamiento predominante, disperso'?, vinculado a la produccién
ganadera extensiva.

En términos de volumen, el consumo de agua adquiere mayor
significado en 4reas ocupadas por asentamientos rurales de mas den-
sidad de poblacidn, tales como aquellos basados en actividades agri-
colas intensivas en valles de regadio, en dreas de cultivos en secano
o de ganaderia intensiva y en ciudades y pueblos de servicios gracias
el desarrollo de la actividad turistica, que ha crecido mucho durante
los dltimos afios en las provincias patagénicas.

Otros asentamientos localizados en el ambito rural que tam-
bién presentan bajos consumos son los vinculados con actividades
especiales, aquellas que corresponden a usos poco frecuentes o
muy sectoriales, como por ejemplo campamentos no permanentes
(obradores), instalaciones de seguridad y control, o areas protegidas
naturales y culturales. Aqui los pobladores son pocos o realizan un
consumo transitorio, presentando picos de demanda en aquellos que
tienen algun tipo de atractivo turistico y especialmente durante la
temporada alta, cuando el niimero de visitantes puede mas que dupli-
car el nimero de los pobladores permanentes'.

El consumo que hacen los animales adquiere importancia para
el rendimiento productivo. En general, el manejo ganadero es mini-
mo, con bajos indices de apotreramiento. La escasez generalizada
de fuentes de agua y pastizales que caracterizan a las mesetas pa-
tagdnicas, obligan a las majadas a realizar largos desplazamientos
en perjuicio de su estado y peso. A su vez, el insuficiente nimero
de aguadas naturales propicia que a su alrededor se concentren los
animales y se desencadenen procesos localizados de sobrepastoreo y
degradacién del suelo.

En la explotacién de hidrocarburos se utiliza agua salada, que no
es potable para el consumo residencial ni para la produccién agro-
pecuaria. En concordancia con ello, las redes de abastecimiento

de agua para uso en la actividad petrolera son diferentes y no
coinciden con las de abastecimiento para consumo directo de la
poblacién y de otras actividades econémicas (industria alimenticia,
produccién agricola).

Sin embargo, si el agua salada falta, la actividad petrolera debe
recurrir a fuentes diferentes, transformandose en potencial competi-
dor de otros usuarios por el consumo de agua potable. Estos poten-
ciales usuarios pueden ser los centros urbanos que acuden a las mis-
mas fuentes para su aprovisionamiento. Para varios asentamientos
patagénicos ubicados en dreas petroliferas, como Colonia Sarmiento,
Caleta Olivia y Cafiadén Seco, las fuentes de aprovisionamiento de
agua son locales; en cambio otras ciudades, como Comodoro Riva-
davia, Pico Truncado y Las Heras, deben aprovisionarse en fuentes
extra urbanas, por medio de sistemas de captacion y traslado a gran-
des distancias".

Para estas ciudades, cualquier cambio en el uso de las fuentes
puede amenazar su provisién de agua. Por lo tanto, toda propuesta
en tal sentido es seguida con especial atencion y puede genera con-
flictos, incluso inter-jurisdiccionales. Las autoridades de centros
urbanos (como Comodoro Rivadavia), de oasis de riego (como
Sarmiento) o de provincias como Chubut y Santa Cruz, tendrdn posi-
ciones ambivalentes respecto a la actividad petrolera ya que, por un
lado, ella genera trabajo y rentabilidad, pero por otro puede amena-
zar la cobertura de agua potable a la poblacién.

Esta amenaza se transformé en un problema concreto para los
pueblos ubicados sobre el rio Colorado, en el 4area de produccién
de hidrocarburos compartida por las provincias de La Pampa, Rio
Negro, Neuquén y Mendoza. Los derrames de petrdleo crudo impac-
taron en la produccién de frutas, verduras y hortalizas, y amenazaron
la salud humana y de los animales domésticos. En junio de 1997 el
agua de red del pueblo Veinticinco de Mayo aparecié contaminada
con petrdleo. En aquella oportunidad se sefial6é que dicha contamina-
cién podia reconocer dos origenes:

- Por vertido de aguas de purga, que surge como producto de la sepa-
racion del agua que trae el petrdleo extraido de los pozos. Esta agua
tiene restos de petréleo y altas concentraciones salinas, que pueden
llegar a ser hasta siete veces el agua de mar.

- Por accidentes en los sistemas de conduccién de petréleo crudo
instalados por la industria petrolera que no cumplen las reglamenta-
ciones vigentes, no tienen un mantenimiento adecuado ni son con-
trolados por las instituciones ptiblicas responsables.
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El impacto ecoldgico de estos derrames fue cuantificado en un infor-
me técnico financiado por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), en el cual se puso precio a diversos aspectos
del medio ambiente dafiados en la provincia del Neuquén, para los
yacimientos de El Trapical, Chihuidos y Puesto Herndndez, segtin
puede verse en el cuadro 2.

Cuadro 2
Valor econémico de los derrames petroliferos en el
noreste neuquino (1991-1997)

~ . . Valor calculado
Aspecto dafiado del medio ambiente (millones de USS$)

Alteraciones producidas por las construcciones 7
petroliferas
Pérdidas de suelo 188
Medidas necesarias para recuperar cuencas 119
fluviales
Tratamiento de suelos contaminados 5
Desmantelamiento de instalaciones

49,5
abandonadas
Uso de agua 86,3
Contaminacién del rio Colorado 7
Pérdidas de flora y fauna 11
SUB TOTAL 542,8
Lucro cesante de los superficiarios (duefios de
la tierra donde se instalaron las petroleras) 314
Deudas con el estado provincial 90
TOTAL 949

Fuente: PNUD/ Provincia del Neuquén, Emergencia ambiental,
hidrocarburos, compensacion y desarrollo sustentable en Neugquén,
Proyecto ARG/024/97, 1998.

En esa zona, fueron las mujeres locales, en su rol de madres, las que
expusieron el problema frente a la opinién publica a través de los
medios masivos de comunicacién nacional, reclamando por la segu-
ridad en la provision de agua potable para sus familias.

Organizaciones conservacionistas y oficinas publicas con in-
cumbencia en el tema también encuentran que la actividad petrolera
genera conflictos ya que efectos no deseados, descuidos y/o falta de
cumplimiento de la reglamentacién existente generan situaciones
que ponen en peligro especies de la flora y, sobre todo, de la fauna.
Asi acontece con los derrames de petréleo en alta mar por lavado de
depdsitos o por accidentes de los buques petroleros, y con las lagu-
nas de petréleo remanente ubicadas en medio de la estepa patagéni-
ca que las aves locales y migratorias confunden con espejos de agua,
transformédndose en trampas mortales.

En este sentido, la aplicacién de una gestion por ‘cuenca hi-
drografica’ —incluyendo en ella tanto el agua superficial como las
cuencas subterrdneas— podria resultar de utilidad, toda vez que esta
nocién permite comprender las multiples consecuencias que cada
modificacién en un punto tiene para el conjunto del drea drenada,
considerada como sistema. Pero dicha aplicacion no es fécil, ya que
la 16gica de la toma de decisiones estd definida por unidades admi-
nistrativas e intereses sectoriales, y no por unidades fisico naturales
como la utilizada en los estudios hidricos'®.

56 fVahh.@fﬂ’roﬁ

Agua y catastrofes

El agua, en cantidades excesivas, también trae inconvenientes serios.
En las dltimas décadas se han producido en Argentina inundaciones
de tipo catastréfico que han afectado gran cantidad de poblacidn, de
bienes y de recursos en el sector mas dindmico, desarrollado y com-
plejo del pais. Los datos muestran que, a pesar del llamado de aten-
cién que significo la primera de estas inundaciones, ocurrida entre
1982 y 1983, las dos siguientes (1992 y 1998) no sé6lo no disminu-
yeron los dafios sino que en algunos casos produjeron un impacto
mayor (ver cuadro 3).

Cuadro 3
Litoral argentino: inundaciones catastroficas

Efectos Afio

negativos 1982-83" 1992° 1998¢
Superficie 3.728.000 | 3.126.000 6.328.294
anegada (ha)

Evacuados (N°) 234.865 101.376 130.000
Daiios, pérdidas . d. 610¢
(us$x109) 1.500 Sin datos 2.500¢; 610
Provincia mds Chaco Formosa Chaco, Corrientes
afectada

Elaboracién propia en base a datos de: a) Secretaria de Recursos
Hidricos 1983. b) Misterio del Interior 1993. ¢) SIEMPRO. D)
Gobernaciones de las Provincias y Ministerio del Interior. E) Pérdi-
das agropecuarias, segtin INTA.

(Por qué la experiencia no ha servido para prevenir nuevos desas-
tres de este tipo y disminuir sus impactos? Una respuesta puede
perfilarse al abordar cémo han sido consideradas piblicamente las
tres inundaciones, analizando documentos oficiales e informes de
investigacion. También han sido de utilidad multiples articulos perio-
disticos considerando a la prensa escrita como el escenario —siempre
parcial, siempre contradictorio, siempre interesado— donde se expre-
san las preocupaciones centrales que debaten distintos sectores de la
sociedad involucrada en estos problemas (ver cuadro 4).

Las consecuencias sociales catastréficas de estas inundaciones y
la falta de acciones en todo el continuo del desastre (prevencion, pre-
paracion, respuesta, rehabilitacidn, reconstruccién, nueva prevencion)
incrementan la incertidumbre. Sin embargo, hay valores en juego que
no pueden ser soslayados y requieren una respuesta urgente'”.

Una visién integral de como el agua en exceso estd afectando
todos los planos de la sociedad argentina, en sus miiltiples configu-
raciones territoriales (rural y urbano; econdémico, social y cultural;
la salud y el trabajo; la produccién y el consumo; la infraestructura,
los servicios y los hogares particulares) debe considerar al riesgo en
toda su complejidad: en la peligrosidad de los factores fisico natu-
rales y su potencial peligroso, en la exposicion territorial de la gente
y los bienes a ser afectados por cada amenaza, en la vulnerabilidad
preexistente de la sociedad involucrada y en la incertidumbre que
surge de la falta de conocimiento sobre los procesos en cuestién
frente a la necesidad imperiosa de tomar decisiones y llevar a cabo
acciones en cada momento de amenaza's.

Agua en areas urbanas y vulnerabilidad social
Los problemas de acceso al agua potable en tanto derecho esencial,

adquieren su maxima expresion en ambitos urbanos. Por ejemplo,
el Aglomerado Gran Buenos Aires (AGBA), 4rea urbana de mayor



envergadura del pais compuesta por la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (CABA) y los 34 municipios bonaerenses que la rodean',
concentra un total de 14.462.962 habitantes, segtin el Censo de
2010%°. La CABA es, ademas, la sede del gobierno federal y la que
contribuye con alrededor de un 25% al PBI%.

Cuadro 4
Inundaciones catastroficas en Argentina.
Rasgos centrales en su consideracion publica

- El problema aparece originado por un orden natural dado.

- El tratamiento es coyuntural y sensacionalista.

- Son los militares los que afrontan el problema en terreno.

- El inundado o persona afectada es un objeto que debe ser movido
en el territorio como una cosa mas; por ser una ‘cosa; no tiene
nada para decir.

- La obra dura es la tinica solucién que se propone, obra que
después, generalmente, no se concreta. Pero en el imaginario
social aparece como panacea universal de solucién.

- El financiamiento es en cascada, los recursos llegan disminuidos
al sujeto que realmente lo necesita y al problema que se desea
solucionar.

- Hay una fragmentacidn social de los grupos involucrados en la
catdstrofe.

- Sus respuestas son espontdneas, aparecen de forma desordenada.

- Ello da lugar a actitudes especulativas.

- La gente va generando resistencia a las 6rdenes de la autoridad,
no quieren abandonar sus casas.

- Finalmente, las explicaciones que se dan sobre la catdstrofe son
monocausales.

Fuente: Claudia E. Natenzon, ‘“Processos catastréficos no nordeste
argentino. Mudancas produzidas na tltima década”, en Natureza e
sociedade de hoje: uma leitura geogrdfica, Sao Paulo, HUCITEC-
ANPUR, 1993, pp- 182-195.

El AGBA se desarrolla sobre la porcién terminal de la Pampa On-
dulada, un territorio extremadamente plano y de drenaje dificultoso
cuyos meandrosos cursos de agua desembocan en el estuario del rio
de la Plata. Desde el punto de vista hidrico, una de las particulari-
dades de esta drea es la dindmica del estuario, afectado desde mitad
del siglo pasado por el ascenso del nivel medio del mar que se ha
vinculado al cambio climdtico®>. Las ‘sudestadas’, fenémeno tipico
del Plata, provocan inundaciones sobre todo el frente litoral del
AGBA e impactan sobre las dreas mds deprimidas asociadas a los
rios y arroyos que cruzan el aglomerado. Los escenarios climéticos
a futuro sefialan la probabilidad de aumento en la altura y, por lo
tanto, afectacion territorial de las crecidas del Plata disparadas por
las sudestadas®.

Pero, como deciamos, no es necesario esperar a situaciones
extraordinarias para que el agua sea un problema urbano central.
En el devenir cotidiano de algunos sectores sociales su falta es cro-
nica. Ello surge de los estudios que realizamos para identificar las
caracteristicas sociales previas de la poblacion que enfrenta —y en-
frentara— las consecuencias de las inundaciones, elaborado indices
de vulnerabilidad social basado en la seleccién y combinacién de
indicadores censales. Entre los indicadores considerados relevantes,
la falta de acceso al agua potable es considerada de importancia
central por lo que implica en términos de asegurar las condiciones
de vida de la poblacién tanto en lo cotidiano como en la coyuntura
de un evento desastroso de inundacién.

El acceso —o falta de acceso— al agua potable en la regién ha

sido critica en el AGBA, especialmente en el drea de expansion
externa del aglomerado. Si bien las redes se fueron extendiendo a
medida que crecia la ciudad, no todas las dreas dentro del AGBA
fueron igualmente cubiertas, ya sea por cuestiones de rentabilidad o
por cuestiones de la propia configuracién topografica que impedia o
dificultaba la llegada de las redes. La situacion de los hogares pobres
se hizo mas critica con la privatizacién del servicio a principios de la
década de 1990.

En buena parte del AGBA el servicio de provisién de agua
potable estuvo histéricamente a cargo de la empresa estatal Obras
Sanitarias de la Nacién. La década del 90, con su auge privatizador,
signific el cambio en la prestacién. Argumentandose la ineficiencia
del estado nacional para mantener o modernizar las redes, se otorgd
la concesién del servicio a Aguas Argentinas S.A., compuesta por
capitales franceses y espafioles. La concesionaria asumi6 el compro-
miso de invertir para la modernizacién y extension del servicio y la
reduccidn de la tarifa. Sin embargo, a mediados de la primera década
del siglo XXI, Aguas Argentinas solo habia invertido un 60% de lo
prometido inicialmente, mientras que las tarifas, en lugar de reducir-
se, aumentaron un 45%. Esta situacion motivo la re-estatizacion del
servicio, que volvié a manos del estado nacional.

Los resultados de este proceso pueden verse en la Figura 1, que
muestra la distribucién de hogares sin conexién a la red de agua po-
table dentro de la vivienda, segln los datos censales mds recientes
para los partidos del AGBA, tanto en valores absolutos como porcen-
tuales*. Considerando valores absolutos puede verse que La Matan-
za es el partido en peores condiciones, con mas de 26.000 hogares
sin acceso a agua de red; contrariamente a lo que podria pensarse por
sus condiciones socioecondémicas la CABA presenta valores altos,
junto con Lomas de Zamora, Almirante Brown y Florencio Varela
en el eje sur de la aglomeracién, y Merlo, Moreno y Pilar en el eje
oeste-noroeste. En cambio, si se consideran valores porcentuales, las
condiciones mas criticas, con mds del 20% de los hogares sin acceso
a agua de red, estdn en partidos de la segunda (Esteban Echeverria,
Moreno) y tercer corona (General Rodriguez, San Vicente o Cafiue-
las) del AGBA.

Si bien estos nimeros reflejan un avance respecto a situaciones
previas, se observa que el drea urbana de mayor envergadura del
pais estd lejos aun de satisfacer por completo el acceso universal
a un servicio elemental como el agua potable. Esto coloca en si-
tuacién de alta vulnerabilidad a una gran cantidad de personas en
dos sentidos: por un lado, porque no se ha podido responder a una
necesidad bésica —el agua para consumo humano-y, por el otro,
porque la carencia del servicio atenta ademds contra la seguridad
sanitaria de tales habitantes. Es una deuda atin pendiente que apun-
ta directamente a las contradicciones ya mencionadas en el manejo
del agua, en la valoracién que se hace de este recurso y en las deci-
siones de politicas publicas.

A modo de cierre: agua y libertad

El agua como producto del mercado ha dejado de ser una caracte-
ristica mas de este recurso, para transformarse en su caracteristica
dominante, que hoy condiciona todos los posibles usos. Escasez,
exceso, contaminacion, son todos problemas diferentes que tienen
ese comuin denominador: el agua como materia prima. ;Llegara el
momento en que el mercado también condicione su escasez como
satisfactor de una necesidad vital? ;Generara la propiedad del agua
nuevas situaciones de servidumbre o, incluso, de esclavitud, tal como
lo planteara en los afios *70 la saga de ciencia ficcién Mundo del rio
escrita por Philip José Farmer?

En el caso de su definicién como materia prima, igual que acon-
tece con muchos otros ‘productos’, el que su escasez relativa no se
transforme en monopolio dependerd del tipo de politica que cada
nacioén (o la autoridad que esté a cargo) implemente al respecto. Pero
si se pone en juego la supervivencia de cada uno, el problema dejara
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de estar en la mera 6rbita de la economia, de la politica o de la admi-
nistracion, subsumiendo todas estas perspectivas bajo la dimensién
de los derechos humanos, convirtiéndose en una cuestioén de valores
y, sobre todo, de libertad®.
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